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Regulamin akcji promocyjnej „Ponad 50 kanałów TV w Pilocie WP taniej o 50% przez 6 miesięcy!” 

 
I. Postanowienia ogólne 

 
1. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa warunki i zasady realizacji akcji promocyjnej 

pod nazwą „Ponad 50 kanałów TV w Pilocie WP taniej o 50% przez 6 miesięcy!” (dalej „Akcja 
promocyjna” lub „Akcja”). 

2. Organizatorem Akcji promocyjnej jest Audioteka Group sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie, ul. 
Żwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy KRS, pod 
numerem KRS 0000402267, REGON: 145883168, NIP: 7010324630, kapitał zakładowy 3 416 
200,00 zł (dalej „Organizator”). 

3. Akcja promocyjna obowiązuje w dniach od 15.09.2026 r. od godziny 11:00 do 14.10.2026 r. do 
godziny 23:59 albo do wyczerpania puli 3275 sprzedanych Pakietów w zależności, które z 
powyższych zdarzeń nastąpi wcześniej (dalej „Okres obowiązywania”). Akcja promocyjna 
dotyczy Pakietu Startowego uprawniającego do korzystania z Usług Pilot WP. 

4. Uczestnikiem Akcji promocyjnej może być osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do 
czynności prawnych, która spełnia następujące warunki (dalej: „Uczestnik”):  

a. posiada lub przed skorzystaniem z Akcji promocyjnej założy Konto w serwisie 
pilot.wp.pl lub za pośrednictwem aplikacji mobilnej Pilot WP dostępnej na 
urządzeniach mobilnych z system operacyjnym iOS oraz Android (dalej „Serwis”);  

b. w okresie 3 (trzech) miesięcy poprzedzających zamiar skorzystania z Akcji promocyjnej 
nie korzystała z Usług Pilot WP w formie subskrypcji jednego z Pakietów Usług Pilot 
WP.   

 
II. Zasady Akcji Promocyjnej 

 
1. W ramach Akcji promocyjnej każdy Uczestnik po spełnieniu warunków określonych w ust. 2 

poniżej może w Okresie Obowiązywania nabyć dostęp do Usług Pilot WP w ramach Pakietu 
Startowego z wykorzystaniem płatności odnawialnej na promocyjnych warunkach, zgodnie z 
którymi za każdy z 6 (sześciu) kolejnych 30-dniowych okresów rozliczeniowych dostępu do 
Usług Pilot WP w ramach Pakietu Startowego z wykorzystaniem płatności odnawialnej zapłaci 
cenę w wysokości 9,99 zł (słownie: dziewięć złotych 99/100) zamiast ceny standardowej 
wynoszącej 19,99 zł.  

2. Warunkiem skorzystania z Akcji promocyjnej jest wykupienie przez Uczestnika, w Okresie 
Obowiązywania Akcji za pośrednictwem Serwisu, dostępu do Usług Pilot WP w ramach Pakietu 
Startowego z wykorzystaniem Płatności powtarzalnej BLIK jako metody płatności odnawialnej, 
przy czym usługa Płatności powtarzalnej BLIK jest dostępna tylko w wybranych bankach, 
których lista będzie dostępna do wyboru w formularzu płatności. 

 
3. Po upływie 6 (sześciu) promocyjnych okresów rozliczeniowych, o których mowa w pkt 1 

powyżej, począwszy od siódmego okresu rozliczeniowego opłata za Pakiet Startowy z 
wykorzystaniem płatności odnawialnej będzie naliczana w pełnej wysokości, tj. w kwocie 19,99 
zł (słownie: dziewiętnaście złotych 99/100) za każdy kolejny okres rozliczeniowy, o ile Uczestnik 
nie anuluje (nie zrezygnuje z) Usługi Pilot WP w ramach Pakietu Startowego przed końcem 
ostatniego promocyjnego okresu rozliczeniowego.  

4. Usługi Pilot WP mają charakter subskrypcyjny i odnawiają się automatycznie na kolejne 30-
dniowe okresy rozliczeniowe. Uczestnik ma prawo rezygnacji z Usług Pilot WP w każdym czasie 
ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego. W przypadku rezygnacji z Pakietu Startowego  
z wykorzystaniem płatności odnawialnej lub rezygnacji z płatności z wykorzystaniem Płatności 
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powtarzalnej BLIK przed wykorzystaniem wszystkich 6 (sześciu) promocyjnych okresów 
rozliczeniowych, Uczestnik traci prawo do pozostałych, niewykorzystanych okresów 
promocyjnych przysługujących w ramach Akcji promocyjnej.   

5. Uczestnik nie może wziąć udziału w Akcji promocyjnej, jeśli w okresie 3 (trzech) miesięcy 
poprzedzających zamiar nabycia dostępu do Usług Pilot WP w ramach Pakietu Startowego na 
zasadach przewidzianych niniejszym Regulaminem korzystał z Usług Pilot WP z 
wykorzystaniem płatności odnawialnej w ramach jednego z dostępnych Pakietów Usług Pilot 
WP. 

6. Korzystanie z Usług Pilot WP odbywa się na warunkach określonych w Regulaminie Ogólnym. 
7. Akcja nie łączy się z innymi promocjami dotyczącymi Pakietów Usług Pilot WP. W szczególności 

w trakcie korzystania z Akcji nie można aktywować dodatkowych kodów rabatowych 
obniżających cenę Pakietu Startowego Usług Pilot WP. 

8. Aktualna lista banków udostępniających metodę Płatności powtarzalnych BLIK jest dostępna 
na stronie internetowej operatora Systemu Płatności Mobilnych BLIK pod adresem 
https://www.blik.com/platnosci-powtarzalne. Lista ta może ulegać zmianom niezależnie od 
Organizatora, w związku z czym przed skorzystaniem z Akcji promocyjnej Uczestnik powinien 
upewnić się, czy jego bank oferuje metodę Płatności powtarzalnych  
BLIK. Aktualna lista banków udostępniających metodę Płatności Powtarzalnych będzie 
każdorazowo dostępna również w formularzu płatności udostępnianym Uczestnikowi w trakcie 
procesu zakupu Usług Pilot WP. 
 

III. Reklamacje 
 

1. Reklamacje dotyczące Akcji promocyjnej można przesłać na adres: Audioteka Group sp. z o.o., 
ul. Żwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa lub drogą elektroniczną na adres: 
kontakt@pilot.wp.pl. W przypadku reklamacji listownych warto dodać dopisek: „BLIK”. 

2. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać dokładny opis problemu oraz dane niezbędne do 
udzielenia odpowiedzi (imię, nazwisko, adres e-mail przypisany do Konta w usłudze). 

3. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. Odpowiedź 
zostanie przesłana na adres e-mail Abonenta lub listownie. 

 
IV. Zmiany Regulaminu 

 
1. Organizator może wprowadzić zmiany w Regulaminie z ważnych przyczyn, w szczególności: 

a. zmiany przepisów prawa mających wpływ na treść Regulaminu, 
b. wydania decyzji, zaleceń lub wytycznych przez uprawnione organy publiczne mające 

wpływ na treść Regulaminu, 
c. zmiany funkcjonalności Usług Pilot WP, 
d. konieczności poprawy obsługi klientów,  
e. zmiany danych Organizatora lub jego danych kontaktowych. 

 
2. Organizator zastrzega sobie również prawo wprowadzenia poprawek redakcyjnych, usunięcia 

niejasności lub sprostowania oczywistych omyłek pisarskich, pod warunkiem, że nie wpłynie 
to na prawa i obowiązki Uczestników. Zmieniony Regulamin wchodzi w życie z chwilą jego 
opublikowania w Serwisie. 

3. O zmianach w Regulaminie Organizator poinformuje poprzez komunikat na stronie 
www.pilot.wp.pl . 

4. Zmiany w Regulaminie wchodzą w życie nie wcześniej niż po 7 dniach od ich ogłoszenia, przy 
czym nie wpływają one na prawa nabyte przez Uczestników przed wprowadzeniem zmian. 
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V. Postanowienia końcowe 
 

1. Wszelkie pojęcia pisane z wielkiej litery i nie zdefiniowane w niniejszym Regulaminie mają 
znaczenie nadane im w Regulaminie Ogólnym lub Regulaminach dodatkowych dostępnych za 
pośrednictwem strony: https://pilot.wp.pl/pomoc/regulamin  

2. Regulamin wchodzi w życie z dniem 15.09.2026 r.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 


